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Kabel Deutschland

PRESSEMITTEILUNG

Kabel Deutschland dreht auf: bis zu 100 Mbit/s-
schnelles Internet fur Hamburg

e Start in Hamburg, danach folgen Berlin, Hannover und Miinchen

e EinfiUhrung nahezu im gesamten modernisierten Verbreitungsgebiet
geplant

e Bis zu 100 Mbit/s- oder 60 Mbit/s-schnell im Internet surfen

e Hochgeschwindigkeits-Internet und Telefonanschluss ab 32,90 Euro

Unterféhring/Hamburg, 8. Februar 2010 — Kabel Deutschland (KDG) startet in
Hamburg mit ihren neuen Internet-Geschwindigkeiten: Ab sofort haben Neukunden
die Wahl, mit bis zu 100 Mbit/s oder mit bis zu 60 Mbit/s im Netz zu surfen. Innerhalb
der folgenden sechs Monate beabsichtigt das Unternehmen zudem, die neuen
Internet- und Telefon-Produkte ,Paket Comfort 100“ und ,,Paket Comfort 60" in Berlin,
Hannover und Minchen einzufhren. Darliber hinaus ist geplant, dass diese hohen
Geschwindigkeiten im Laufe der nachsten 12 bis 18 Monate nahezu im gesamten
modernisierten Verbreitungsgebiet von KDG verfugbar sind. Angebote fir
Bestandskunden werden folgen.

Die Maximalgeschwindigkeit von 100 Mbit/s ist derzeit zum monatlichen Preis von
42,90 Euro wahrend der Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten erhéaltlich. Danach
fallen 49,90 Euro pro Monat fur ,Paket Comfort 100" an. ,Paket Comfort 60“ bietet
bereits fur monatlich 32,90 Euro eine Download-Geschwindigkeit von bis zu 60
Mbit/s. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten betréagt der Preis
39,90 Euro pro Monat. Beide Produkte beinhalten zudem eine Telefon-Flatrate mit
zwei Leitungen fur kostenlose Gespréache in das deutsche Festnetz. Neukunden
konnen die Verflugbarkeit der neuen Geschwindigkeiten in Hamburg im Internet unter
folgendem Link unverbindlich prufen:
www.kabeldeutschland.de/start/verfuegbarkeit/adresse.html. Bestellungen lassen
sich online durchfiihren unter: www.kabeldeutschland.de.

Surft die ganze Familie im Internet?

Sind mehrere Nutzer in einem Haushalt gleichzeitig online, kann es bei langsameren
Internet-Anschliissen und aufwendigen Online-Anwendungen zu Geschwindigkeits-
einbulen kommen. Deshalb kdnnen besonders Familien oder Wohngemeinschaften
von den héheren Bandbreiten der bis zu 100 Mbit/s- oder 60 Mbit/s-schnellen

Kabel Internet-Produkte profitieren. Die Leistungsfahigkeit ist auch fur Kinofans
interessant: Ein Film in DVD-Qualitat (4,7 GB) lasst sich mit einer Download-
Geschwindigkeit von 100 Mbit/s schon in rund 6,5 Minuten herunterladen. Fir den
Download eines Spielfilms in hoher Auflésung (High Definition, HD) mit 13 GB
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http://www.kabeldeutschland.de/start/verfuegbarkeit/adresse.html

bendtigt man nun nur 18 Minuten. Mit Hilfe der hohen Upload-Geschwindigkeit von
bis zu 6 Mbit/s kénnen Nutzer aul3erdem digitale Bilder oder Videos auf Online-
Portale oder soziale Netzwerke sehr schnell hochladen. So lassen sich 100 Bilder mit
400 MB in nur neun Minuten online stellen.

Hohes Tempo nicht nur in Metropolen maoglich

Der fur diese hohen Geschwindigkeiten notige Datenubertragungsstandard im
Breitband-Kabelnetz heil3t DOCSIS 3.0 (Data Over Cable Service Interface
Specification). Nach dem erfolgreichen Start in Hamburg wird Kabel Deutschland den
Standard sukzessive in ihrem fir Internet und Telefon modernisierten Breitband-
Kabelnetz einfiihren. Somit sind bis zu 100 Mbit/s- und 60 Mbit/s-schnelle Internet-
Produkte auch in kleineren Stadten und landlichen Regionen im fiur Internet und
Telefon modernisierten Verbreitungsgebiet moglich.

Glasfaser- und Koaxialkabel sorgen fur schnelles Internet

Schon heute sind 80 Prozent des Kabelnetzes von Kabel Deutschland flr Internet
und Telefon modernisiert. Daflir hat das Unternehmen seit dem Jahr 2005 iber 500
Millionen Euro investiert. Das Kabelnetz besteht heute aus Glasfaser- und
Koaxialkabeln. Die Glasfaser transportiert Signale an zentrale Netzstellen oder auch
tiefer in die Netzinfrastruktur und das Koaxialkabel verteilt sie an die Kunden weiter.
Far bis zu 100 Mbit/s- und 60 Mbit/s-schnelle Produkte werden nun die lokalen
Vermittlungsknoten, die sogenannten Cable Modem Termination System (CMTS),
und das lokale Verteilnetzwerk zum Kunden fur DOCSIS 3.0 vorbereitet.
Tiefbauarbeiten sind im Zuge der Einfihrung des neuen Kabel Internet-Standards
nicht erforderlich.

Mehr als ein Grund zum Wechseln

.Mit einem hervorragenden Preis-Leistungs-Verhaltnis wollen wir
Hochgeschwindigkeits-Internet fur jeden Haushalt erschwinglich machen®, so Levent
Demirdrs, Direktor Produktmanagement Kabel Internet & Phone bei

Kabel Deutschland. ,Besonders fir langjahrige DSL-Kunden kann unser Angebot ein
Grund sein, um sich fur Kabel Internet zu entscheiden. Sie zahlen teilweise immer
noch bis zu 50 Euro monatlich fur ein nur 6 Mbit/s-schnelles Internet-Produkt.”
Bereits jetzt ist das Internet- und Telefon-Produkt ,,Paket Comfort* mit bis zu 32
Mbit/s eine interessante Breitband-Alternative. Es bietet in der Spitze eine doppelt so
hohe Download-Geschwindigkeit wie 16 Mbit/s-DSL-Angebote. Besonders praktisch:
Ein Wechsel auf bis zu 100 Mbit/s- oder 60 Mbit/s-schnelle Internet-Produkte ist
jederzeit moglich, wenn die neuen Geschwindigkeiten verfugbar sind und
Bestandskundenangebote eingeftihrt wurden. ,Unsere Produkte sind nicht nur fur
den Augenblick gemacht. Sie bereiten unsere Kunden schon heute auf das Internet
der Zukunft vor*, fugt Levent Demir6rs hinzu.

Bis zu 100 Mbit/s — ausschlief3lich fir Internet und Telefon
Bei Kabel Internet ist die Geschwindigkeit ausschlie3lich fur Internet und Telefon

reserviert, da fir den Fernsehempfang — falls dieser gewlinscht wird — eine separate
Bandbreite zur Verfiigung steht. Mit Hilfe von DOCSIS 3.0 lassen sich noch héhere
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Bandbreiten Uber groRe Entfernungen Ubertragen. ,Unser Breitband-Kabelnetz bietet
eine maximale Ubertragungskapazitat von 5 Gbit/s. Mit dem neuen Kabelstandard
erhdéhen wir unsere Angebotsvielfalt — und das mit iberschaubaren Investitionen®, so
Levent Demirdrs. ,Da DOCSIS 3.0 erweiterbar ist, ist sogar ein Vielfaches der jetzt
angebotenen Geschwindigkeiten moglich. Wir kbnnen somit flexibel den Bedarf im
Markt bedienen.” Bereits im Jahr 2008 erreichten Teilnehmer des ,100-Mbit/s-Tests"
in der Hamburger Innenstadt Spitzengeschwindigkeiten von tber 200 Mbit/s im
Download. Damals kam ein Vorlaufer des neuen Standards fur Kabel Internet zum
Einsatz.

Kabelmodem und Installation sind kostenlos

Das fur diese hohen Geschwindigkeiten notwendige Kabelmodem erhalten Kunden
wahrend der Vertragslaufzeit kostenlos von Kabel Deutschland. Zudem erfolgt die
Installation von Kabel Internet & Phone-Produkten durch entsprechend ausgebildete
Fachkrafte — und zwar ohne zusatzliche Kosten fiir den Service vor Ort. Um die von
Kabel Deutschland zur Verfiigung gestellte Geschwindigkeit nutzen zu kdnnen, ist es
ratsam, einen modernen Computer mit einer Gigabit-Ethernet-Schnittstelle zu
verwenden. Kabel Deutschland empfiehlt Kunden von ,Paket Comfort 100“ und
.Paket Comfort 60“, die kabellos im Internet surfen méchten, einen leistungsfahigen
WLAN-Router mit einer Gigabit-Ethernet-Schnittstelle. Das Gerat ist fur 49,95 Euro
(statt 99,95 Euro) Uber die Website www.kabeldeutschland.de erhéltlich.

Diese Pressemitteilung ist auch unter www.kabeldeutschland.com abrufbar. Passendes Bildmaterial findet sich unter:
http://www.kabeldeutschland.com/de/presse/pressefotos/unternehmen-logo.htmi

Informationen zu den Angeboten von Kabel Deutschland erhalten Sie unter www.kabeldeutschland.de, im qualifizierten
Fachhandel oder beim Kundenservice Center unter 01805 / 23 33 25.
(0,14 €/Min. aus dem dt. Festnetz. Abweichende Preise fiur Anrufe aus dem Mobilfunknetz mdglich.)

Uber Kabel Internet & Phone:

Kabel Deutschland bietet Breitband-Internet und Festnetztelefonie tUber das TV-Kabel an. Das Unternehmen stellt mit bis zu 32
Mbit/s in der Spitze eine doppelt so hohe Download-Geschwindigkeit wie 16 Mbit/s-DSL-Angebote bereit. Seit Februar 2010
kénnen Nutzer in Hamburg sogar bis zu 100 Mbit/s- oder 60 Mbit/s-schnell im Internet surfen und giinstig telefonieren. Nach
dem Start in Hamburg werden zeitnah weitere Stadte und Regionen im modernisierten Verbreitungsgebiet folgen. Die
Installation von Kabel Internet & Phone beim Kunden vor Ort ist kostenlos. Das Kabelmodem inklusive Telefonadapter wird
Kunden wahrend der Vertragslaufzeit unentgeltlich zur Verfiigung gestellt. Kabel Internet & Phone ist auch ohne
Kabelfernsehvertrag buchbar. Die Verfligbarkeit lasst sich Gberprufen unter
http://www.kabeldeutschland.de/start/verfuegbarkeit/adresse.html.

Uber Kabel Deutschland

Als grofiter Kabelnetzbetreiber in Deutschland bietet Kabel Deutschland (KDG) ihren Kunden analoges und digitales
Fernsehen, Breitband-Internet und Telefonie tiber das TV-Kabel sowie (iber einen Partner Mobilfunk-Dienste an. Das
Unternehmen betreibt die Kabelnetze in 13 Bundesléandern in Deutschland und versorgt rund 9 Millionen angeschlossene
Haushalte. Kabel Deutschland bietet eine fur alle Programmanbieter offene Plattform fur digitales Fernsehen.

Pressekontakt:

Kabel Deutschland GmbH Kabel Deutschland GmbH

Marco Gassen Kathrin Wittmann

Leiter Externe Kommunikation Pressereferentin Kabel Internet & Phone
Fax: +49 (0)89 / 96 010 — 888 Fax: +49 (0)89 / 96 010 — 888

E-Mail: marco.gassen(at)kabeldeutschland.de E-Mail: kathrin.wittmann(at)kabeldeutschland.de

McCann PR

Claudia Russo

Account Managerin

E-Mail: crusso(at)mccann-pr.de
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Tarifubersicht bei Kabel Deutschland (giiltig ab 8. Februar 2010):

Pakete Internet + Telefon

Paket Comfort 100 Paket Comfort 60 Paket Comfort Paket Classic
Internet Flatrate Flatrate Flatrate Flatrate
Festnetztelefon Flatrate Flatrate Flatrate Easy 24

fur kostenlose Gesprache
ins deutsche Festnetz

fur kostenlose Gesprache
ins deutsche Festnetz

fur kostenlose Gesprache
ins deutsche Festnetz

Telefonanschluss mit 2
Leitungen + 6 Rufnummern,
2,9 Ct./Min. ins deutsche
Festnetz

3 Monate Flatrate gratis!

fur kostenlose Gespréache ins
deutsche Festnetz

Download bis zu 100 Mbit/s bis zu 60 Mbit/s bis zu 32 Mbit/s bis zu 6 Mbit/s
Upload bis zu 6 Mbit/s bis zu 4 Mbit/s bis zu 2 Mbit/s bis zu 460 kbit/s
Mindestvertrags- | 12 Monate 12 Monate 12 Monate 12 Monate
laufzeit (MVLZ)

Endpreis in Euro | MVLZ: 42,90 MVLZ: 32,90 MVLZ: 22,90 MVLZ: 12,90

/ Monat

danach 49,90

danach 39,90

danach 29,90

danach 19,90

Einzel Internet Einzel Optionen Festnetztelefon
Festnetz-
telefon
Flat Flat Easy 24 Flat Flat Best Best
Classic Comfort Telefonie International Country Mobile
Internet Flatrate Flatrate - - - - -
Download bis zu 6 bis zu 32 - - - - -
Mbit/s Mbit/s
Upload bis zu 460 bis zu 2 - - - - -
kbit/s Mbit/s
Festnetz- Telefonan- Flatrate fur Flatrate in Telefo- 9,9
telefon schluss mit kostenlose mehr als 30 nate in 1 Ct./Min.
2 Leitungen Gesprache | auslandische auslan- aus dem
+ 6 Ruf- ins Festnetze, wie | disches KDG-
nummern, deutsche TUR, USA, Festnetz Festnetz
2,9 Ct./Min. Festnetz RUS, POL, der Wahl | in alle
ins deutsche ITA, FRA, zur deut-
Festnetz AUS, BEL, Halfte schen
DNK, EST, des Mobil-
3 Monate GRC, GBR, Ublichen funk-
Flatrate IRL, JPN, Minuten- netze
gratis CAN, HRV, tarif-
fur LUX, MYS, preises
kostenlose NLD, NOR, (laut
Gesprache AUT, PRT, Preis-
ins deutsche SMR, SWE, liste)
Festnetz CHE, SGP,
SPA, TW,
CZE, HUN,
VAT
Mindest- 24 Monate 24 Monate 12 Monate - - - -
vertrags-
laufzeit
Endpreis 19,90 die ersten dauer- dauer- dauer- dauer- dauer-
in Euro/ 12 Monate: haft: haft: haft: haft: haft:
Monat 22,90 9,90 9,90 14,90 2,99 3,99
danach
29,90
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Kabel Internet & Phone

.Paket Comfort 100" und ,Paket Comfort 60" sind zunachst in Hamburg verfugbar. Weitere Stadte und Regionen im
modernisierten Verbreitungsgebiet werden zeitnah folgen. Der Angebotszeitraum gilt fiir Bestellungen von Neukunden, die bis
zum 2. Mai 2010 erfolgen. Die einmalige Bereitstellungsgebiihr fur alle Kabel Internet & Phone-Produkte liegt bei 24,90 Euro.
Vertrage von Bestandskunden bleiben davon unberihrt. Um die Internet- und Telefonie-Angebote von Kabel Deutschland zu
nutzen, ist ein Kabelmodem inklusive eines Telefonadapters notwendig. Dieses Gerat wird den Kunden wahrend der
Vertragslaufzeit unentgeltlich zur Verfiigung gestellt. Voraussetzung ist zudem, dass Kunden Zugang zu einem Kabelanschluss
in einem fur Kabel Internet & Phone aufgerusteten Gebiet haben. Unter folgendem Link kdnnen Kunden unverbindlich testen,
ob Kabel Internet & Phone an ihrer Adresse verfugbar ist: http://www.kabeldeutschland.de/start/verfuegbarkeit/adresse.html.

Mobile Internet
Mobiler Internet-Anschluss

Datentarif:

Tages-Flatrate Day Flat
Monats-Flatrate Full Flat
Download bis zu: 3,6 Mbit/s
Upload bis zu: 384 kbit/s
Day Flat — Bei Bestellungen bis zum 1,99 €

2.3.2010 gilt dauerhaft der Preis pro
Kalendertag bis 24 Uhr:

Full Flat — Preis pro Monat fir die
Monats-Flatrate: 19,99 €

Erforderliche Hardware: einmalig: 49,95 €
Mobile Internet-Stick

Mobile Phone
Mobiler Telefon-Anschluss
Grundgebuhr/Mindestumsatz: 0€
Telefonate in Deutschland:

- zu Mobile Phone 0 €/Min.

- zum eigenen Kabel Phone-

Anschluss 0 €/Min.

- zu allen anderen Kabel Phone-

Anschlissen 0 €/Min.

- zur Mailbox 0 €/Min.

- zum ubrigen Festnetz 0,15 €/Min.

- zum Ubrigen Mobilfunk-Netz 0,15 €/Min.
SMS: 0,15 €/SMS
MMS: 0,39 €/MMS
Telefonate ins Ausland: ab 0,29 €/Min.
Bereitstellungsgebihr pro SIM-Karte: 9,90 € einmalig
5 SIM-Karten verfiighar
Option Festnetz-Flatrate pro SIM- 4,99 € pro Monat
Karte:

Deutschlandweit unbegrenzt mobil ins
deutsche Festnetz telefonieren

Mobile Phone und Mobile Internet

Alle Kabel Internet & Phone-Kunden kénnen Mobile Phone bestellen. Voraussetzung ist ein eigenes Mobiltelefon ohne SIM-
Lock. Bei Mobile Phone fallt pro SIM-Karte eine einmalige Bereitstellungsgebihr von 9,90 Euro an. Mobile Internet steht allen
Kunden von Kabel Internet & Phone-Paketen oder Internet-only-Produkten zur Verfiigung. Jeder Kabel Internet-Kunde kann
einen Mobile Internet-Stick erwerben. Er ist fur 49,95 Euro erhéltlich. Die Tages-Flatrate Day Flat gilt bis 24 Uhr des jeweiligen
Kalendertages. Die Monats-Flatrate Full Flat ist mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende kindbar. Bei Mobile Internet
werden fir den Versand zudem einmalig 9,95 Euro fallig. Mobiles Surfen ist mit jedem Internet-fahigen Rechner mit aktuellem
Betriebssystem maoglich.
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